Cliéntenraad
Jaarverslag 2025

Streekziekenhuis
Koningin
Beatrix

"De cliéntenraad van het SKB vertegenwoordigt de belangen van patiénten en hun naasten"

Belangrijke thema's

Kwaliteit van zorg

O
m>

Digitalisering

Palliatieve zorg
Koers 25-30

Noaberhook

Netwerk

« CR van Slingeland Ziekenhuis
« Medisch Spectrum Twente

. Ziekenhuis Groep Twente

. Saxenburgh Medisch Centrum
. Gelre ziekenhuizen

. Cliéntenraad van huisartsen (HOOG)
. Cliéntenraden Achterhoek

Werkgroepen

« ONZ regionaal oncologienetwerk
Patiéntenpanel

. Wens comité

« Naoberhook

Meedenken over

Informatie en bespreking

. Patiéntveiligheidsrapportages

« VIM (Veilig Incident Melden),

« PREMs en PROMS
(vragenlijsten patiéntervaring)

. Jaarplan 2026

« Poli vernieuwt

. Kwaliteitsbeleid concentratie en
spreiding oncologische zorg

. ledere beweging telt

« Gelijk gerichtheid
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Patiéntveiligheid

Patiéntenpanel

. Digitale vaardigheden (uitslag)
« Naoberhook

In overleg met:

- Raad van Bestuur

. Bestuur Medisch Specialistisch Cooperatief
. Raad van Toezicht

. Management Team

« Ondernemingsraad

. Verpleegkundig en Paramedisch Stafbestuur

Digitalisering

Aanmeldzuilen
Klanten Contact Centrum
« Noaberhook

Werksessies

Toekomstplan SKB - passende zorg
Toekomstplan SKB - op reis binnen de
gezonheidsorganisatie

Digitale strategie

Klankbord voor afdeling communicatie
Hand in hand met Al

Heidag palliatieve zorg

Advies en instemming

. Jaarrekening SKB 2024

. Begroting SKB 2026

« Meerjarenstrategie SKB koers 25-30

. Samenwerkingsovereenkomst
vaatchirurgisch netwerk

. Digitaal aanmelden

. Pilot regionale capaciteitsdeling

« Oprichting verloskundig
samenwerkingsverband

Vastgestelde aandachtspunten voor 2026

Organisatie van zorg

. Digitalisering

. Beperkte gezondheidsvaardigheden

« Samenwerken en netwerken

Inhoud van zorg

. Patiéntenparticipatie

« Oncologische zorg

. Palliatieve zorg

. Gastvrijheid en toegankelijkheid

Samenstelling
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